Fok Ville de Lausanne

resses et
iInformations utiles

Addresses and
useful information
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Transports Publics
Public Transport

ﬂ Transports publics de
la région lausannoise

@ Métro m1 - m2

=leb Chemin de fer Lausanne
- Echallens — Bercher SA

>

pl. de I'Europe 5b

lu-ve 7h-19h; sa 9h-18h
£ 0900 564 900

(CHF 0.86/min.)
www.t-l.ch

www.leb.ch

'Itni-—“ﬁu



PL. DU,
TUNNEL

Pour vos déplacements, pensez aux transports publics de Lausanne.

For your travels, think public transport in Lausanne.

E SBB CFF FFS - Gare CFF @ceooee® Trajetducontrdle des habitants

pl. de la Gare 9 au service de la population

+ 0848 44 66 88 Itinerary from registration office
to population office

(CHF 0.08/min.)

www.cff.ch



Administration communale - quartier Flon-Chauderon
City administration — Flon-Chauderon area

@ pl. Chauderon 23

Services industriels
Industrial services
lu-ve 8h—-12h; 13h-17h
10842 841 841

@ pl. Chauderon 9

Office régional de
placement - ORP

Regional job center - ORP
lu-ve 7h30-11h45; 18h-17h
t021 3157899

Ecoles

School

lu-ma-je 7h30-11h45;
13h-17h

me-ve 7h30-11h45; 183h-16h
10213156411

Accueil pour les enfants en
milieu scolaire (APEMS)
Reception for school
children

lu-ve 7h30-11h45;

13h-17h

t 021 315 68 23/33/08

Créches

Day nursery

lu-ve, 8h30-11h30;
13h30-16h30

£ 021 31560 00 (ma, je, ve,
10h-12h)

Location et gérances
Renting apartments,
business premises,

parking spaces

lu-ve 8h-11h45; 13h-16h30 t
021 31549 49

Impot sur les chiens
Dog tax

lu-ve 13h-16h
0213154311

® pl. Chauderon 11

Bibliothéque municipale
Public library

lu, ma, je, ve 12h—-19h30
me 10h-19h30; sa 11h-16h
t021 31569 15/16

® pl. Chauderon 4

Service social - CSR
Social services

lu-ve 8h30-11h45;
13h-16h30
10213157511

@ p!. Chauderon 7

Logements subventionnés,
allocations au logement
Subsidised residences,
council lodgement

lu-ve 8h—-11h45;

13h-16h30

1021 31556 44

@ rue du Port-Franc 18

Contréle des habitants
Registration office

lu-ve 8h—-12h; 13h-16h30
t021 31531383

Enquétes publiques
Public enquiries
lu-ve 7h30-11h45;
13h30-17h

t021 3155522

Service de I'économie
Economic service

lu-ve 7h30-11h30; 13h-17h
Manifestations — Events
t0213153251

Marchés — Markets

t021 3153255

Taxes de séjour
Visitor's tax

lu-ve 7h30-11h30;
13h-16h30

t021 3153249

© rue des Terreaux 33

Déchets, recyclage
Waste, recycling
lu-ve 7h45-11h45;
13h-16h45

£ 0800 804 806

® voie du Chariot 3

Centre de biométrie,
passeport, carte d'identité,
carte de séjour

Biometric center, passport,
identity card

lu-ve 7h30-18n30

sa 7h30-17h30

t080001 1291

@ Cotes-de-Montbenon 8

Justice de Paix
Registry office
lu-ve 8h—-11h30;
13h30-16h30
t021 316 1060



Administration communale

City administration

Objets trouvés

Lost property

@ p!. de la Riponne 10
lu-ve 13h-16h

£021 3153385

Police de Lausanne
Lausanne Police

(@ rue St-Martin 33
tous les jours 24h/24
10213151515

Naturalisations
Naturalizations
O pl. delalouve 1
lu-ve 8h—13h30
10213152231

Bureau des notifications
certificats de vie, actes
de moeeurs

Proof of life

@ Escaliers du Marché 2
lu, ma, ve 14h-17h

sa, 10h30-12h30

t021 3153468

Bureau des

immigrés (BLI)
Immigrant integration
@ pl. de la Riponne 10
lu-ve 8h—12h; 18h-17h
t021 31572456

Office des prestations
funéraires lausannois
Deaths and cemetery

@ ch. du Capelard 5

lu-ve 7h30-11h45; 13h30-17h
0213153275

Centre funéraire (visites)
Funeral center (visits)

@ ch. du Capelard 5

lu-ve 7h30-18h30

sa-di et jours fériés 10h—-15h
t021 3153295

Sécurité civile

Civilian security

@ rte de laRama 1, Cugy
(hors plan)

lu-ve 7h15-12h; 13h-16h15
0213153172

Controéle des champignons
Mushroom inspection

Au Boscal

@ rte des Corbessiéres 4
(hors plan)

horaires selon saisons

ou sur rendez-vous
0213154293

Eau information, contrdle
Water information,
inspection

® rue de Genéve 36

lu-ve 7h-11h30; 13h-16h30
t021 3158530

Inspection du travail
Work inspectorate

@ p!. de laRiponne 10
lu-ve 8h-11h30; 18h-17h
0213157680
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Service industriels -
espace clients — Energie et
multimédia (Citycable)
Energy and Multimedia
(Citycable) information

@ p!l. de I'Europe 2

lu-ve 9h-18h30; sa 9h-17h
@ pl. Chauderon 23

lu-ve 8h—12h; 13h-17h

t 0842 841 841 (8h—17h)

Stationnement - Macarons
Parking

® rue St-Martin 31

lu-ve 7h30-17h
0213153800

Bureau d'intégration
canine

Dog information

€D av. des Figuiers 28
sur rendez-vous

t021 315 74 46 (ma+ve)
ou 021 31557 15

Registre civique

Civic registry

@ Palud 2 - 2¢ étage
lu-ve 9h—11h30; 14h-16h
0213152233

Service cantonal de la
population

Population service

@ av. de Beaulieu 19
sur rendez-vous

t021 316 49 49



Autres adresses utiles

Other useful addresses

Hépital - CHUV
Hospital - CHUV
rue du Bugnon 46
tous les jours 24h/24
t0213141111

Policlinique médicale
universitaire

Medical outpatient clinic
Bugnon > rue du Bugnon 44
tous les jours 24h/24

£ 021 314 60 60

Flon > Voie du Chariot 4
£021 3149090

Hépital de I'Enfance
Children’s Hospital
ch. de Montétan 16
tous les jours 24h/24
t021 314 84 84

Service cantonal

de la population

Division étrangers
Population office

av. de Beaulieu 19
Guichets:

lu-ve 8h—11h30; 13h30-16h
je-17h

t021 316 46 46

(lu-ve 8h30-11h30)

Division asile

Population office — asylum
av. de Beaulieu 19

lu-ve 08h30-11h30;
13h30-16h

1021316 46 20

(lu-ve 8h30-11h30)

Etat civil

District court

rue Caroline 2

uniguement sur rendez-vous
t021 55707 07

Poursuites, faillites

Debt collection
proceedings, bankruptcies
ch. du Trabandan 28

lu-ve 8h—-11h30;
13h30-16h30

1021316 66 00

Service des automobiles
Cars registration,
technical tests

av. du Grey 110

lu-ve 7h15-16h15
10213168210

Registre foncier Lausanne
Lausanne Land

and property registry

av. de Savoie 10

lu-ve 8h30-11h30;
13h30-16h30

t021 3162700

Administration militaire
Military administration
pl. de la Navigation 6
1110 Morges

lu-ve 7h30-11h45;
13h30-16h45

ma 7h30-18h30

t021 316 47 40

ECA Assurance

contre l'incendie

Fire insurance - ECA
rue Cité-Devant 12

lu-ve 8h—=12h; 13h30-17h,
je > 17h30, ve -» 16h30
105687212151

Préfecture de Lausanne
Lausanne Prefecture

pl. du Chateau 1

lu-je 8h30-12h; 13h30-16h30
ve 8h30-16h

10213164111

Impbts - office de Lausanne
Taxes — Lausanne office

rue Caroline 11 bis

lu-ve 8h30-11h30;
13h30-16h30
10213162311

Statistique Vaud
Statistics Vaud

rue de la Paix 6

lu-ve 8h—-12h; 13h30-16h30
1021316 29 99

Douanes suisses — centrale
renseignements généraux
Swiss custom — Border
police

lu-ve 8h-11h30; 13h30-17h
1058 467 1515

Service cantonal de I'emploi
Employment Office

rue Caroline 11

lu-je 7h30-12h; 13h15-17h
ve 16h30

t021 31661 04



Rens

eignements

Informations

ol info cité
ﬁ?% pl. de la Palud 2

Ville de Lausanne

lu-ve 8h—17h
t021 3152555

Lausanne Tourisme

QQ@ - Gare CFF

00N 1 hall central
Ioaaaaan] - Ouchy
LAUSANNE pl. de la Navigation

juin - aoGt

tous les jours 9h—19h
septembre - mai

tous les jours 9h—18h
t0216137373
www.lausanne-tourisme.ch

Urgences Emergency services

117
118
144
145

140

POLICE - URGENCE
FEU

AMBULANCE
EMPOISONNEMENTS
(CHF 0.08 resp. 0.04/min)
SECOURS ROUTIERS
(CHF 0.20/appel)

Central téléphonique

Call center

Administration communale
t021 3151111

lu-ve 8h—12h; 18h-17h

Administration cantonale
t02131621 11
lu-ve 8h-11h45; 13h30-16h45

- Cathédrale

pl. de la Cathédrale

avril, mai et septembre
lu-sa 9h30-13h 14h-18h30
di 13h-17h30

juin - aoGt

lu-sa 9h30-18h30

di 13h-17h30

octobre - mars

lu-sa 9h30-13h; 14h-17h
di 14h-17h

143 LA MAIN TENDUE
(CHF 0.20/appel)
147  AIDE TELEPHONIQUE
(pour les enfants et les jeunes)
1414 REGA
(CHF 0.20/appel)
0848 133 133
SERVICE DE GARDE

(médecins et dentistes)
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Plus d'informations
More informations

www.lausanne.ch
www.lausanne.ch/controle_habitants
www.lausanne.ch/pratique
www.lausanne.ch/demarches/guichet-en-ligne

Sur I'application mobile Lausanne

On mobile App Lausanne

Available on the iPhone /ANDROID APP ON
D App Store P> Google play




