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Lista d’attesa centralizzata 

Informazioni e condizioni generali 

Definizione  

La lista d’attesa centralizzata (liste d’attente centralisée – LAC) comprende tutte le richieste per ottenere un 

posto per un/a bambino/a da 0 a 6 anni in un centro d’accoglienza dell’infanzia e per un/a bambino/a da 0 a 

12 anni in famiglia diurna.  

L’ufficio informazioni per i genitori (Bureau d’information aux parents – BIP) centralizza le richieste e si 

incarica di gestirle e di riportarle sulla LAC in ordine d’arrivo.   

Condizioni d’accesso a un posto in una struttura della Réseau-L  

L’iscrizione nella LAC è possibile: 

 se il/la bambino/a è domiciliato/a nel comune di Losanna; 

 dal quarto mese di gravidanza; 

 al massimo un anno prima della data desiderata di inizio dell’accoglienza; 

 sei mesi prima di un trasloco a Losanna (l’indirizzo deve essere noto); 

 sei mesi prima della data d’assunzione da parte di un’azienda partner della Réseau-L; 

 per l’accoglienza extrascolastica, unicamente se il/la bambino/a frequenta una scuola comunale. 

Dossier d’iscrizione 

L’iscrizione si effettua compilando il formulario per la richiesta d’accoglienza (Demande de place d’accueil de 

jour), al quale il genitore o i genitori del/la bambino/a devono allegare, in base alla propria situazione, i 

documenti seguenti:  

 l’ultimo foglio paga e/o 

 l'ultimo conteggio della cassa di disoccupazione e/o 

 un attestato AVS (assicurazione vecchiaia e superstiti) d’affiliazione come indipendente e/o 

 un attestato che conferma la frequentazione di una formazione. 

Data d’iscrizione alla LAC 

La data d’iscrizione corrisponde alla data in cui il BIP riceve il dossier della richiesta completo di formulario 

d’iscrizione e attestati.  

Se i genitori rifiutano un posto che corrisponde pienamente ai giorni richiesti sulla LAC, la data d’iscrizione 

viene aggiornata alla data del rifiuto. 

Determinazione delle strutture d’accoglienza 

Il domicilio del/la bambino/a indicato al servizio di controllo degli abitanti (Contrôle des habitants) determina 

le strutture d’accoglienza per l’infanzia (institutions pour l’enfance – IPE) accessibili attraverso la richiesta. In 

caso di custodia congiunta, il genitore con domicilio principale a Losanna può fare domanda presso il BIP 

per ottenere un posto nei suoi giorni di custodia, anche se il/la bambino/a non abita a Losanna. 

Il BIP gestisce anche le iscrizioni delle famiglie domiciliate fuori Losanna che possono accedere a un posto 

in una struttura d’accoglienza della Réseau-L per via del loro datore di lavoro (gruppo clienti). Queste 

famiglie non possono accedere alle prestazioni in famiglie diurne (AMIFA), ad eccezione dei dipendenti della 

cittâ di Losanna. 

Tasso e giorni di frequentazione 

Il tasso e i giorni di frequentazione sono adattati al tasso di occupazione professionale e ai giorni effettivi di 

lavoro del genitore o dei genitori.  

Su richiesta della direzione di una struttura d’accoglienza (direction des IPE – DIPE), il genitore o i genitori 

devono presentare un attestato redatto dal datore di lavoro in cui constano i giorni effettivi di lavoro. 
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Conferma dell’iscrizione 

Una volta espletata la richiesta, il BIP invia ai genitori una conferma dell’iscrizione, in cui sono indicati, tra 

l’altro, i dati delle strutture d’accoglienza disponibili e, se richiesto, i dati dell’AMIFA. I genitori possono 

chiedere al BIP di escludere dalla lista una o più strutture. In nessun caso ciò dà diritto all’inclusione nella 

lista di strutture aggiuntive, ubicate al di fuori del settore abitativo del/la bambino/a. 

Durata, aggiornamento e rinnovo dell’iscrizione alla LAC 

L’iscrizione alla LAC ha una validità di sei mesi. Nel corso di tale periodo, i genitori sono responsabili di 
comunicare al BIP qualunque informazione utile all’aggiornamento della loro richiesta (cambio d’indirizzo, 
modifiche a livello del nucleo familiare o situazione professionale, ecc.). 

A partire da quindici giorni prima della fine della validità dell’iscrizione, i genitori devono rinnovare la propria 
richiesta presso il BIP compilando la richiesta di aggiornamento (Demande d’actualisation) e allegando 
attestati recenti.  

Se non viene rinnovata, l’iscrizione si disattiva automaticamente. Qualora ciò avvenga, ma il posto per 
l’accoglienza del/a bambino/a sia ancora necessario, i genitori devono procedere a una nuova iscrizione.  

Criteri di priorità in base al motivo della richiesta 

Al fine di adempiere alle condizioni fissate dalla legge cantonale del 20 giugno 2006 in materia d’accoglienza 

per l’infanzia (Loi sur l’accueil de jour des enfants – LAJE; 211.22), al momento dell’iscrizione il BIP 

attribuisce alla richiesta dei criteri di priorità basati sul motivo della stessa, criteri di cui le direzioni delle 

strutture tengono conto in sede di attribuzione dei posti. In ordine di priorità:  

Conciliazione 

Il criterio della conciliazione tra vita familiare e vita professionale viene attribuito qualora i genitori (o il 

genitore, in caso di famiglia monoparentale) attestino mediante opportuni documenti di lavorare, 

frequentare una formazione o beneficiare di un’indennità di disoccupazione.  

Prevenzione   

Il criterio della prevenzione è attribuito qualora vi sia la necessità di un sostegno specifico allo sviluppo 

del/la bambino/a e/o di un accompagnamento all’esercizio della genitorialità. Tali circostanze devono 

essere attestate mediante certificato.  

Socializzazione 

Il criterio della socializzazione viene attribuito a tutte le richieste presentate da famiglie in cui un genitore 

è a casa in modo continuativo, esercita un’attività di volontariato o comunque non rientra nei criteri 

precedenti. 

Qualora un genitore viva con un/a compagno/a, la definizione dei suddetti criteri tiene conto della situazione 

dei due partner in caso questi siano sposati, abbiano un/a figlio/a in comune, si dichiarano quali conviventi o 

vivano nella stessa casa da almeno cinque anni. 

Se il/la bambino/a ha già un posto in una struttura d’accoglienza, qualora vi sia un cambiamento di priorità 

da conciliazione a socializzazione, la direzione può deliberare la riduzione o la risoluzione del contratto. 

Altri elementi presi in considerazione per l’attribuzione di un posto 

L’attribuzione di un posto tiene conto anche delle esigenze organizzative della struttura d’accoglienza e 

considera i seguenti elementi:  

 età del/la bambino/a (gruppo neonati, piccoli, medi e grandi); 

 giorni di frequentazione richiesti; 

 presenza di fratelli o sorelle nella struttura. 

Attribuzione d’un posto d’accoglienza 

L’attribuzione di un posto d’accoglienza è di competenza esclusiva delle direzioni delle strutture, che si 

mettono in contatto direttamente con i genitori per proporre loro un posto. 
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Reiscrizione alla LAC 

La reiscrizione alla LAC di un/a bambino/a che già beneficia di un posto in una struttura d’accoglienza della 

Réseau-L è ammessa unicamente in quattro situazioni:  

 ai fini del completamento dell’accoglienza nel quadro di una richiesta soddisfatta solo in parte; 

 in caso di trasloco in un altro quartiere della città; 

 in caso la famiglia desideri trasferire il/la bambino/a da una famiglia diurna ad una struttura  

d’accoglienza o viceversa; 

 qualora la famiglia desideri trasferire il/la bambino/a da una struttura legata al datore di lavoro a una 

struttura ubicata nel quartiere in cui abita o viceversa. 


